@ ElectroPuno S.A.A.

Empresa Regicnal da Servicio Publico de Electricidad

INFORME PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
Nro. -001-2007-ELPU/GG-SI
1. NOMBRE DEL AREA
Oficina de Sistemas de Informacion
2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Roger Vicente Mamani Aquise
3. CARGO
Jefe de Sistemas de Informacion
4, FECHA
23 de Noviembre de 2007.
5. JUSTIFICACION
Electro Puno S.A.A. necesita adquirir las licencias de software para:
s Sistema Operativo de Servidor / Estacion de Trabajo.
« Software de Oficina (Ofimatica).
e Software de Colaboracion Empresarial.

Seguridad de Redes.

6. ALTERNATIVAS

Las alternativas a analizar son productos Microsoft y productos y productos de
software libre bajo la plataforma Linux.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
7.1 Propdsito de la evaluacién

Determinar los atributos o caracteristicas minimas que debe cumplir:

Sistema Operativo de Servidor / Estacidon de Trabajo.

Software de Oficina (Ofimatica).

Software de Colaboracién Empresarial

Seguridad de Redes.
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7.2 Métricas utilizadas

Se definen las siguientes métricas para la evaluacion:

Software Métrica
Sistema Operativo de Servidor / Tecnologia
Estacion de Trabajo. Confiabilidad
Seguridad
Escalabilidad
Costo
Soporte
Integracion a plataforma actual de Red Lan de
Electro Puno S.AA.
Tecnologia
Confiabilidad - Productividad
Seguridad
Costo
Soporte
Garantia de Continuidad
Integracion a plataforma actual de Red Lan de
Electro Puno S.A.A.
Software Base
Integracion
Administracién
Soporte
Integracion a plataforma actual de Red Lan de
Electro Puno 5.A.A.
Compatibilidad con aplicaciones existentes
Acceso a codigo fuente
Rendimiento y funcionalidad
Administracion de parches, correcciones y service
packs.
Costo
Capacitacién
Experiencia
Soporte Técnico

Software de Oficina (Ofimatica).

Software de Colaboracion
Empresarial

Seguridad de Redes.
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9.

%) ElectroPuno S.A.A.

Empresa Regional de Sarvicio Publico de Efectricidad

CONCLUSIONES

Los Productos Microsoft y los Productes Open Source son alternativa para la implementacidn
de Sistema Operativo, Software de Oficina, Servicios de Colaboracion y Seguridad de Redes.

La eleccién de implementacién de Productos Open Source necesitarian de un Proyecto de
Migracién, por experiencias recogidas en instituciones gubernamentales, estos no generaron
los resultados esperados. El proceso migratorio no sélo se prolongaria sino que implicaria
mucho mas tiempo debido a que el aprendizaje por el personal con desconocimiento
absoluto acerca de plataformas de Software libre, asi como de los aplicativos, podria llegar a
ser muy prolongado.

El migrar al nuevo sistema operativo Linux, acarrearia un costo y riesgo muy elevado,
descartandose la experiencia, capacitacion y la inversion ya realizada en el entrenamiento
del personal de Etectro Puno S.A.A.

En Software de Oficina, la totalidad de instituciones con quienes intercambiamos informacion
trabajan con productos Microsoft, la adopcién del uso de OpenOffice significarta impedir /
limitar la comunicacién con estas instituciones por las diferencias en los formatos y sistema
operativo.

RECOMENDACIONES

Tomando como base las evaluaciones realizadas para el presente informe, se recomienda:

a. En un mediano plazo, adquirir soluciones Microsoft de Sistemas Operativos de Servidor /

Estacién de Trabajo, Software de Oficina, Software de Colaboracién Empresarial y Software
de Seguridad de Redes, con el fin de guardar la compatibilidad y funcionaiidad de la
Plataforma Instalada que viene operando en Electro Puno S.A.A.

b. Realizar proyectos piloto de implementacidn de Soluciones de Seguridad en plataforma

Linux.
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