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1.- PRESENTACION

De acuerdo a la normatividad legal vigente, FONAFE es la empresa
encargada de Normar y Dirigir la Actividad Empresarial del Estado,
siguiendo su proposito inicial y fundamental que es el de buscar

permanentemente la Eficiencia en la Gestion de las Empresas.

En la busqueda de una mejora continua en la Corporacion se estan
implementando cambios en los diferentes procesos e instrumentos
asociados a la gestion del Holding como a la administracion interna, que
permitan a FONAFE contar con nuevos y mejores lineamientos
estratégicos con la finalidad de conducir de manera eficiente las empresas

gue administra.

Bajo este contexto se presenta a continuacion el Plan Estrategico de
FONAFE para el periodo 2009-2013, documento que cuenta con Cinco
Objetivos Estratégicos Generales y Catorce Objetivos Estratégicos
Especificos, Objetivos que se encuentran relacionados a las nuevas
Estrategias e Indicadores de Gestion, que se desarrollaran de manera

Multianual en los proximos cinco anos.

Agradezco a cada uno de los colaboradores que participaron en la
elaboracion del presente documento y se cumpla con los objetivos y metas
trazadas, contribuyendo siempre a promover la eficiencia en la Actividad

Empresarial del Estado.

Martin Alfonso Sifuentes Palacios
Director Ejecutivo
Lima, Abril de 2009
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2.- ROL ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
o Valores, Rol y Ambito de FONAFE
Codigo de Valores

e La Eficiencia, es un valor muy importante en el actuar del personal, en
tanto implica optimizar recursos en todos los procesos de la organizacion
para alcanzar los objetivos y metas planteadas, priorizando la calidad y la

excelencia.

« La Honestidad, entendida como el compromiso personal de actuar en
base a principios éticos, es un valor primordial para los trabajadores que se
desempefian en FONAFE, exigiendo un proceso de toma de decisiones

justo, objetivo, ponderado y socialmente responsable.

e El Servicio, es un valor que caracteriza al personal de FONAFE, en
tanto involucra un alto sentido de colaboracion y atencion proactiva a

clientes internos y externos.

LD o |La Transparencia, entendida como la transmisién a la sociedad de la
informacion de la gestion en forma veraz, clara y oportuna, contribuyendo a

una mejor comprension de la labor que desempena y ademas genera la

credibilidad y buena imagen institucional.

e La Integracién, entendida como la cohesion que soporta una direccion

comun y la generacion de sinergias, facilitando el desarrollo de FONAFE.

e La Puntualidad, entendida como el cuidado, la responsabilidad y
diligencia en llegar a un lugar o partir de €l a la hora convenida, es un valor
importante en FONAFE pues mide, en parte, el compromiso que tiene el

empleado para con la empresa y la sociedad.



’> Corporacion FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO
o A DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADO

e La Perseverancia, entendida como la dedicacion y firmeza en la
ejecucion de propositos y metas, es un valor importante en FONAFE pues
mide, en parte, la constancia frente a obstaculos del empleado para con los

objetivos de la empresa.

Rol de FONAFE

El Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del

Estado -FONAFE- es una empresa de Derecho Publico adscrita al Sector
Economia y Finanzas, creada por la Ley N° 27170 que fue promulgada el
dia 08.09.99, se publico el dia 09.09.99 y entro en vigencia el dia 10.09.99,
por lo que recién nace FONAFE el dia 10.09.99, esta ley ha tenido las
siguientes modificaciones:

- Ley N° 27247 (27.12.1999).

- Decreto de Urgencia N° 019-2000 (21.03.2000).

- Ley N° 27317 (20.07.2000).

- Ley N° 28006 (17.06.2003).

La Ley N° 27170, ha sido reglamentada por el Decreto Supremo N° 072-
} 2000-EF (30.06.2000), modificado por las siguientes normas:

- Decreto Supremo N° 082-2000-EF (27.07.2000).

- Decreto Supremo N° 143-2000-EF (21.12.2000).

- Decreto Supremo N° 114-2002-EF (24.07.2002).

- Decreto Supremo N° 161-2002-EF (23.10.2002).

De acuerdo a su ley de creacién y modificatorias, FONAFE esta "encargado

de normar y dirigir la actividad empresarial del Estado’, no estando
comprendidas dentro de su ambito:

a) Las Empresas Municipales;
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b) Las Empresas y Centros de Produccion y de Prestacion de Servicios de

las Universidades Publicas; y
c) El Seguro Social de Salud - EsSalud.

Ambito de FONAFE

Empresas con Participacion Accionana Mayoritaria de FONAFE

1 Adivos Mrerss SAC
2 BarcodelaNeacion
3 BarcodeMderdes SAC
4 Carporasitn Fnandera de Desardlo SA
5 Carporad(n Peruena de Aercpuertcs y Aviadn Coverdial SA
& EmpmesaConcesionaria de Bedicidad de Ucayali SA
7 Empresade Administradon ce Infraestructura Bléctica S.A
8 Empresade Generacion de Energia Blédricade Arequipa SA
9 Empresade Generacion Bédrica de Arequipa SA
10 Empresade Generacion Bédricadel Sur SA
11 Empresade Generacion Biédtrica Mechupiochu SA
12 Empresade Generacion Biéctiica San Gaban SA
13 Empresade Senvido Riblico de Blectricidad del Nor Oeste del Peri SA
14 Enmyresade Senido Riblico de Blectriddad Bedro Norte Medio SA
15 Empresa de Trasmision Bédrica CertroNorie SA
- 16 ErmpresaNadonal dela Coca SA
Newoe 17 EmpresaNadanal de Puertcs SA
18 Empresa Peruana de Senvidcos Editoriales SA
19 Empresa Regiond de Servido PUblico de Bedrriddad de Puno SAA
20 EnmsaFEQiuﬁdeSavidoPthiwdeEemidchdcbICmthA
21 EmpresaRegiond de Senvido Plblico de Blectriadad del Nate SA
22 EnvesangioereSe\ddoRhioodeEedridcbddaOimeSA
23 ErmpresaRegiond de Sanvido Piblicode Blectiddad cel Sur Este SAA
24 Empresa Regiond de Senvido Pblico de Bedtriddad del Sur SA
25 Fabxicade Amementoy Municones del Ejerdto SAC.
Indstrias Aercnaticas del PeriSA
Innobiliaia Mienia SA
Perupgro SA
‘\f)' Senicio de Agua Potatley Alcantarrillacb de Lima SA
G.PY7" 30 senicios Industriales delaMarina S A
31 Senicios Industriales delaMarinalquites SRL
32 Senicios Postales del Peri SA
33 Sodedad Blédricadel Qur Ceste SA

BN

BANNVAT
COFIDE SA
CCRPAC SA
ELECTROUCAYALI SA
ADINELSA
ECGECEN SA
EGASA
ECESUR SA
ECEVBA

SAN GABAN SA

ELECTRONCROESTE SA
HICRANDINA SA
ETECEN SA

ENACO SA

ENAFU SA
EDITCRAPERU SA
ELECTROPUNO SAA
ELECTROCENTRO SA
ELECTRONCRTE SA
ELECTRO ORIENTE SA
ELECTROSUR ESTE SAA
ELECTROSUR SA
FANVE SAC.

INDAER PERU SA
INMISA
FERUPETROSA
SEDAPAL SA
SIMAPERU SA
SIMAIQUTOSSRL
SERPCET SA

SEAL 8A
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Empresas con Participacion Accionaria Minoritaria
1 Agroindustrial Pomalca S.A A
2 Clinica Internacional S A
3 Club de la Banca y Comercio S.A
4 Consorcio Hotelero del Norte S.A
5 Edegel S.AA
6 Empresa Agraria Ganadera Salamanca S.AA
7 Empresa Agraria la Union S A
8 Empresa Agricola Sintuco S.A
9 Empresa Agroindustrial Cayalti S.AA
10 Empresa Agroindustrial Tuman S.A.A
11 Norsac
12 Promotora Club Empresarial S.A
13 Relapasa
14 Telefonica S.A
15 Transacciones Plurales S.A
16 Xstrata Tintaya S.A
17 Zinc del Perti S.A. - ZIPESA En Liquidacion

Empresas en liquidacion bajo el ambito de FONAFE

1 Aimacenes Gererales de Deposito Kokandira S A
2 Banco de la Vivienda del Peru
3 Banco Industrial del Pert
4 Comparia de Negociaciones Inmabiliarias S.A - CONEMNSA
5 Empresa Minera del Centro del Perti - CENTROMIN
6 Hlectrolima S.A
7 Empresa de Transmision Eléctrica de Sur S.A-ETESUR
8 Empresa Nacional de Comercializacion de Insumos S.A-ENCI
9 Empresa Nacional de Edificaciones - ENACE
10 Empresa Nacional de Ferrocarriles S.A- ENAFER
11 Empresa Nacional Pesquera S.A - PESCA PERU
12 Industrias Militares del Pert S.A - INDUMIL PERU
13 Mercados del Pueblo S.A- MESA
14 Peruinvest Compania de Fomento e Inversiones SA.
15 Pesquera Industrial Callao S.A - PICSA ASTILLEROS
16 Popular y Porvenir Compariia de Seguros SA.
17 Sociedad Paramonga Limitada S.A
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Fondos Econdmicos y Financieros - Fondos Econémicos Especial Liquidos'"
1 Agroindustrias San Jacinto S.A.A
2 Empresa Agricola Barraza S.A
3 Complejo Agroindustrial Cartavio S.AA.
4 Empresa Agroindustrial Pucala S A A.

Fondo Financiero para el Saneamiento de Pasivos Laborales"”’
1 Empresa Agroindustrial Casa Grande S A.A.

Carteras de Créditos del MEF, bajo Administracion'’
1 Banco Latino
2 Banex
3 Orién Corporacion de Crédito Banco
4 Banco Serbanco S.A
5 Banco Continental
6 Empresa Comercializadora de Alimentos (ECASA)
7 Empresa Magma Tintaya S A
8 COFIDE
9 Empresa Nacional PesqueraSA (PESCAPERUS.A) =
10 Mutuales de Vivienda en Liquidacion Loreto
11 Mutuales de Vivienda en Liquidacion del Centro
12 Mutuales de Vivienda en Liquidacion de Arequipa
13 Mutuales de Vivienda en Liquidacion Metropolitana
14 Mutuales de Vivienda en Liquidacion Chiclayo
15 Caja de Ahorros de Lima
16 Banco Nacional de Cuba
17 Banco Naciones de Nicaragua
18 Fideicomiso 1 (constituido por el Banco Latino)
19 Banco Popular del Peru

'Los Fondos Economicos Especiales (FEE) son patrimonio de propesitos exclusivos, creados en empresas agrarias
azucareras, en virtud a lo dispuesto por el D.U. N 111-97.

’ILos Fondos Financieros para ¢l Saneamiento de Pasivos Laborales (FFSPL) son patrimonios de proposito exclusivo
creados en empresas agrarias azucareras en virtud de la Ley N’ 28027, Ley de la Actividad de la Industria Azucarera y
Normas Complementarias.

"Las carteras de créditos de propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, se encuentran conformadas en su mayoria
por eréditos de todo tipo, de capital de trabajo, consumo, inversiones, tarjetas de créditos y saldo deudores de cuenta
corriente — tanto de personas naturales como juridicas-, otorgados ariginalmente por Bancos locales.
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E Filosofia de FONAFE
La Filosofia Empresarial de FONAFE se resume en tres palabras:

Transparencia, Calidad y Excelencia.

. Expectativas de Agentes Relacionados

Los Agentes Relacionados son aquellos Sectores o Personas que tienen
derecho (o le atribuimos el derecho) de esperar que la institucion satisfaga
parcial o totalmente sus necesidades y/o expectativas validas. En este
sentido los Agentes Relacionados identificados y sus expectativas son las

siguientes:

El Estado, conformado por los Reguladores, los Fiscalizadores, los
Ministerios, el Congreso y otros, cuya expectativa es que FONAFE
demuestre eficiencia y transparencia en la gestion y cumplimiento de sus

compromisos, haciendo notar que la sinergia entre las empresas del

Holding generen mejores resultados con menores costos para el Estado;
que FONAFE lidere la competitividad en las Empresas del Estado, que
implemente herramientas validas que permitan llevar adelante una gestion
eficiente y transparente mostrando de manera objetiva el cumplimiento de

las metas propuestas.

La Sociedad, conformada por la Sociedad Civil, Sindicatos, ONG's,
Accionistas Minoritarios entre otros, que tiene como expectativa que
FONAFE contribuya con el Desarrollo Sostenible de la Sociedad Peruana,
es decir que la gestion de las empresas tengan resultados que redunden en
beneficio de la sociedad. Asimismo, la sociedad espera que FONAFE

muestre transparencia en su gestion, proyectando una imagen de
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honestidad y profesionalismo, lo cual ayuda a que se incremente la

confianza de la sociedad en el Estado.

Las Empresas del Holding, cuya expectativa es que se promuevan los
intereses de éstas, para que con un sélo esfuerzo se puedan obtener
mayores beneficios tanto al interior como al exterior de las mismas.
Asimismo, existe la expectativa de que el rol de FONAFE como organo
directriz y rector de las politicas empresariales del Estado se fortalezcan,
para que las empresas del Holding tengan procesos, procedimientos y/o
proyectos uniformes en aras de obtener objetivos comunes con mayor

inversion y el maximo beneficio posible.

El Directorio, cuya expectativa es que se incremente el valor de las
empresas del Holding. Este incremento de valor se debe dar en todos los
aspectos (capital humano, eficiencia, servicio, calidad, valor agregado,
procesos, etc.) con el fin de hacer de estas empresas entidades mas

atractivas para la inversion privada y el mayor bienestar para la sociedad.

El Personal de FONAFE, cuya expectativa es que se reconozca a
FONAFE como una organizacion de primer nivel y un ambiente adecuado y
cordial para trabajar; asi como que FONAFE implemente politicas, normas
y procedimientos que permitan una gestion adecuada para el desarrollo del

Capital Humano de FONAFE, y una comunicacion clara y constante.
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3.- DIRECCION ESTRATEGICA

e Mision
“PROMOVER LA EFICIENCIA EN LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL
DEL ESTADO Y EN LA GESTION DE ENCARGOS,
CONTRIBUYENDO AL BIENESTAR Y DESARROLLO DEL PAIS".

¢ Vision
“SER RECONOCIDO COMO MODELO DE GESTION EFICIENTE
DEL ESTADQ".

« Objetivos Estratégicos de FONAFE 2009-2013

OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Objetivos Estrategicos

Gansiales Objetivos Estratégicos Especificos

las empresas del Holding.

Lograr el cumplimiento de las metas de los planes operativos de

Generar Valor mediante |a Incrementar la rentabilidad de las empresas del Holding.

gestion eficiente de las == = :
Empresas del Holding y Optimizar la Aplicacién de Recursos y Procesos.

Encargos. Gestionar Eficientemente la Administracion de las carteras del
MEF.

Agilizar el proceso de Liquidacion de Empresas.

Mejorar el Marco Legal de la Actividad Empresarial del Estado.

Fortalecer la Actividad

) Contar con Lineamientos Estratégicos en la Gestion de cada
Empresarial del Estado.

Empresa Publica del Estado.

Fortalecer las Relaciones Externas y de Comunicacion.

Fortalecer la Imagen de la Posicionar la Imagen Corporativa del Holding.

Corporacion FONAFE. Consolidar la Integracion del Holding.

Fortalecer la comunicacion y coordinacion interna.

Reforzar los Valores, la

z 2 Reforzar el desarrollo personal rofesional a mediano y largo
Comunicacion y el Desarrollo P yp ylarg

plazo.

del Personal.
Difundir y fortalecer los valores de FONAFE.

Promover la transparencia en
la gestion de las Empresas
del Holding y Encargos.

Difundir a la cuidadania a través de mecanismos diversos la
gestion de las empresas del Helding y Encargos.
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4.- ESTRATEGIAS SELECCIONADAS

1.- OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL: Generar Valor mediante la
gestion eficiente de las Empresas del Holding y Encargos

a) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Lograr el cumplimiento de
las metas de los planes operativos de las empresas del Holding.

ESTRATEGIA:

1 .- Hacer seguimiento y retroalimentacion del cumplimiento de los Planes
Operativos de las Empresas Publicas del Estado.

b) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Incrementar la
rentabilidad de las empresas del Holding.

ESTRATEGIA:

1.- Implementar Politicas de Control de Gasto y Creacion de Valor en las
‘<. Empresas Publicas del Estado.

' c) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Optimizar la Aplicacion
de Recursos y Procesos.

ESTRATEGIAS:

1.- Ejecutar acciones y mejora de los procesos, a los actos y operaciones
de FONAFE.

2 _ Establecer lineamientos y/o politicas para controlar y reducir los gastos.

3.- Optimizar los procesos de adquisiciones y contrataciones para generar
ahorros en tiempo y costos acorde a una programacion con el area usuaria

4.- Ejecutar Examenes Especiales en FONAFE y a las Empresas bajo su
ambito conforme al Plan Anual de Contraloria.

5.- Seguimiento y Control del Plan Estratégico y Operativo, con incidencia
en la reestructuracion de Indicadores de Gestion.

6.- Evaluar la Gestion de las Empresas Publicas del Estado, identificando
las mejores practicas para difundirlas.
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7.- Seguimiento, Control y Evaluacion de los diversos documentos vy
herramientas de Gestion de Planeamiento y Presupuesto.

8 - Implementar Sistemas de Planeamiento y Control de Gestion.

9.- Ejecutar proyectos de tecnologia de informacion y comunicaciones que
permitan que la corporacion FONAFE optimice el uso de sus recursos
tanto economicos como humanos y tecnologicos.

10.- Establecer estandares y/o politicas asociados a las mejores practicas
de TIC a nivel internacional.

11.- Brindar al personal de FONAFE los equipos y soluciones necesarios
para desarrollar eficientemente su trabajo.

12.- Brindar a FONAFE servicios de tecnologia de informacion vy
comunicaciones con altos niveles de calidad y eficiencia.

13.- Fomentar la culminacién oportuna, dentro del presupuesto, con el
alcance preestablecido y los niveles de calidad acordados de los proyectos
de TIC, asi como la obtencion de los beneficios que sustentaron su
implementacion.

14.- Disefiar programas de capacitacion de acuerdo a las necesidades

operativas del personal que permitan brindar servicios de TIC con altos
niveles de calidad.

15.- Aprovechar economias de escala en la adquisicion de bienes y
servicios de tecnologia de informacion y comunicaciones.

16.- Atender adecuadamente los requerimientos en asesoria legal de las
diferentes Unidades Organicas de FONAFE.

17.- Optimizar los Instrumentos y Procedimientos Societarios.

d) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Gestionar
Eficientemente la Administracion de las carteras del MEF.

ESTRATEGIAS:

1 - Generar ingresos liquidos en el corto plazo.
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2 -Racionalizar los gastos derivados de la Gestion de Administracion.

e) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Agilizar el proceso de
Liquidacion de Empresas.

ESTRATEGIA:

1.- Apoyar la labor de las Juntas Liquidadoras para permitir la pronta
extincion de las empresas en Liquidacion.

2. OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL: Fortalecer la Actividad
Empresarial del Estado

a) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Mejorar el Marco Legal
de la Actividad Empresarial del Estado.

ESTRATEGIA:

1.- Disefar y elaborar proyectos de normas y directivas para mejorar el
marco legal de la Actividad Empresarial Estatal.

b) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Contar con
Lineamientos Estratégicos en la Gestion de cada Empresa Publica del
Estado.

ESTRATEGIA:

1.- Definir el Plan Empresarial del Holding.

c) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Fortalecer las
Relaciones Externas y de Comunicacion

ESTRATEGIAS:

1- Crear nuevos productos para el posicionamiento de la Corporacion
FONAFE en la Opinién Publica.
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2 - Tener acercamiento con las Empresas Publicas del Estado a traves de
reuniones en las Sedes.

3 - Sostener reuniones de representantes de Redes Corporativas.

3.- OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL: Promover la transparencia
en la Gestion de las Empresas del Holding y Encargos.

a) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Difundir a la Ciudadania
a través de mecanismos diversos la gestion de las Empresas del
Holding y Encargos.

ESTRATEGIA:

1 - Hacer de Conocimiento Publico la Gestion y sus resultados de las
Empresas Publicas del Estado.

4.- OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL: Fortalecer la Imagen de la
Corporacion FONAFE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Posicionar la Imagen
Corporativa del Holding.

ESTRATEGIA:

1.- Disenar y Ejecutar Estrategias para la Comunicacién Corporativa del
Holding FONAFE.

b) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Consolidar la
Integracion del Holding.

ESTRATEGIAS:
1 - Realizar actividades de Integracion Corporativa.

2.- Integrar a las Gerencias y Areas legales de las Empresas del Holding.
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5.- OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL: Reforzar los Valores, la
Comunicacién y el Desarrollo del Personal

a) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Fortalecer la
comunicacioén y coordinacion interna.

ESTRATEGIA:

1- Implementar sistemas de comunicacién e informacion que
interrelacionen las diferentes areas administrativas que permitan realizar
sus actividades coordinadamente optimizando el uso de los recursos.

b) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Reforzar el desarrollo
personal y profesional a mediano y largo plazo.

“/_ ESTRATEGIA:

‘0 1.- Implementar programas de capacitacion de acuerdo a las necesidades
operativas del personal a fin de fortalecer sus competencias.

c) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Difundir y fortalecer los
valores de FONAFE.

_ Reforzar acciones con la finalidad de interiorizar la cuitura de calidad y
la identificacion del personal de FONAFE, interna y externamente,
fomentando su compromiso institucional.

d) OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: Promover la
transparencia en la gestion de las Empresas del Holding y Encargos.

ESTRATEGIA:

1.- Reuniones Empresariales, Eventos y Charlas
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5. INDICADORES DE GESTION
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